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Note d’information sur le classement des meublés

Qu’est-ce qu’un meublé de tourisme ?

« Les meublés de tourisme sont des villas, appartements ou studios meublés, a I'usage exclusif du
locataire, offerts en location a une clientéle de passage qui effectue un séjour caractérisé par une
location a la journée, a la semaine ou au mois, et qui n’y élit pas domicile. » (Location de 90 jours
consécutifs a la méme personne maximum)

(Article D324-1 du code du tourisme)

m Un logement meublé d’une piéce destiné a recevoir 1 a 2 personnes doit avoir
une surface minimale de 9 m? lorsque la cuisine est séparée ou au moins 12 m?
lorsqu’il existe un coin cuisine.

Ne sont prises en compte que les superficies existantes sous une hauteur de
plafond de1.80 métre.

Une piéce d’habitation doit comporter un ouvrant sur I'extérieur.

\_/

Quels sont les principes du nouveau classement des meublés de tourisme ?

C'est une démarche volontaire de qualification pour la mise en valeur d’'une location saisonniére. Il est
délivré suite a une visite de controle de I’hébergement par un organisme certifié. Les critéres ont été
actualisés depuis I'arrété du 24 novembre 2021 modifiant I'arrété du 02 aolt 2010 et adaptés a
I’évolution de la clienteéle touristique.

En clair :

Un classement volontaire valable 5 ans

Un classement de 1 a 5 étoiles

Une visite d’inspection effectuée par un organisme accrédité ou agréé

Un tableau de classement a points qui englobe 133 critéres (obligatoires, optionnels et
non compensatoires) répartis en 3 chapitres : équipements et aménagements, services
proposés au client et accessibilité et développement durable.

&+
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La déclaration du meublé de tourisme par le propriétaire en mairie est
obligatoire, que celui-ci soit classé ou non. Elle doit se faire avant la mise en location.

Déclarez votre meublé en ligne : https://www.declaloc.fr

Le propriétaire qui ne déclare pas son meublé s’expose a une contravention de 3°™¢
classe.

Quels sont les avantages du classement ?

% Bénéficier d’un régime fiscal intéressant
Abattement forfaitaire de 71 % si les revenus n’excédent pas 81 000 € HT par an contre 50 % pour
les non classés sur un plafond de 32 000 €.

# Qualification du meublé
C’est un gage de qualité et de transparence sur la prestation proposée. La location se fera ainsi
plus facilement.

4+ Possibilité d’adhérer a I’Agence Nationale de Chéques Vacances (ANCV)
Ce type de réglement est trés prisé par les vacanciers et permet ainsi d’avoir des vacances moins
chéres pour la famille.

% Plus grande visibilité sur nos supports de communication
Quelle est la procédure pour faire classer mon meublé avec I'OTC ?
4 Prendre connaissance du tableau de classement (cf. doc 6 page 22) et évaluer le nombre d’étoiles

souhaité.
=% Pour commander une visite de contrdle, renvoyer les documents ci-dessous énoncés a :

~ Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque
' Avenue Pierre Brossolette
04800 Gréoux-les-Bains

< Bon de commande complété et signé (doc 4 page 17-18-19),

% Cerfan®11819*03 « Demande de classement d’un meublé de tourisme » (doc 2 page 12)
«» Copie de votre déclaration en mairie : https://www.declaloc.fr (doc 1 page 11)

< Le descriptif du logement (doc 3 page 13)

* Les conditions générales de ventes signées (doc 5 page 20)

* La charte de confidentialité (doc 8 page 28)

% Leréglement de la visite, par chéque a l'ordre du Trésor Public ou par Virement
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% Le référent ou le suppléant de I'Office de Tourisme Communautaire prendra contact avec vous
dans le mois qui suit afin de fixer la date de la visite de controle.

4 La visite de contrdle sera réalisée par le référent ou le suppléant de I'Office de Tourisme
Communautaire en votre présence ou celle de votre mandataire.

= Dans un délai d’'un mois, I'Office de Tourisme Communautaire adresse au propriétaire le certificat
de visite qui comprend :

% Le rapport de controle,

R/

%+ La grille de contréle renseignée,

7

<+ La décision de classement.

Le loueur ou son mandataire dispose d’un délai de quinze jours pour refuser la proposition de
classement. Au-dela de ce délai, le classement est acquis pour cing ans.

Quel est le colit du classement ? (*)

Prestation Tarif en TTC Mon Choix
Pour 1 meublé 130,00 € 0
Pour 2 meublés 247,00 € 0
Pour 3 meublés 351,00 € W]
Pour 4 meublés 468,00 € 0O
Pour 5 meublés 585,00 € O
Pour 6 meublés 663,00 € @]
Pour 7 meublés 773,00 € 0
Pour 8 meublés 884,00 € (]
Pour 9 meublés 994,50 € 0
Pour 10 meublés 1.105,00 € U
Ma prestation de classement est de : ........coccvcrvnsisecsensnissassressesassss €

* Pour un classement de plusieurs meublés et afin de bénéficier du tarif dégressif, la demande doit
étre effectuée sur le méme bon de commande.
Pour une demande de classement ultérieure, le plein tarif sera appliqué.

Vous pouvez également contacter un organisme de votre choix parmi ceux qui figurent sur la liste des
organismes accrédités par le Comité frangais d'accréditation (COFRAC), ou la liste des organismes visés au
2° de I'article L. 324-1 du code du tourisme : www.atout-france.fr

4
La structure s’engage a ne pas subordonner une visite de contréle de meublé de tourisme a une
adhésion ou offre de commercialisation a divers labels ou marques.

Quel que soit le résultat du controle, le reglement reste dd.
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Comment se déroule la visite de controle ?

Le propriétaire sera visité par I'évaluateur dans les 90 jours maximum aprés sa demande de classement.
Les 133 critéres seront vérifiés (doc 6 page 22).

La visite se fera obligatoirement avec le propriétaire ou son mandataire.

A titre d’information et en fonction de la taille du meublé, la visite peut durer entre 1 heure et
3 heures 30.

2

En bref : le meublé doit étre présenté libre de tout occupant, propre et rangé, avec

tous les équipements en fonctionnement, chauffage allumé ou climatisation, bref,
prét a louer dans ’heure !

J

f
Quelques conseils pour préparer la visite de controéle

Penser a vérifier les points suivants :

1- Equipements et aménagement
Pour 'aménagement général :
e Vérifier I'état de I'éclairage dans toutes les piéces (leds ou ampoules basse consommation)
e Vérifier la présence d’une prise électrique libre dans chaque piéce du meublé
e Prévoir piles des télécommandes pour téléviseur(s)
e Mettre a disposition un seau et un balai brosse avec serpilliére ou balai a frange avec seau et
presse, un aspirateur, un fer et table a repasser
e Prévoir un étendage ou séchoir a linge
e Les penderies doivent étre munies de cintres uniformes de qualité, en bois de préférence

Etat et propreté des installations et équipements
La propreté des lieux et des équipements sont des criteres obligatoires et non compensables. Si ces
points ne sont pas validés, le classement ne pourra pas étre prononcé (cf chapitre 1.6 de la grille).
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Pour 'aménagement des chambres :

Les lits doivent avoir des alaises de protection, oreillers et/ou traversins également, 2 couvertures
ou 1 couette par lit {(les sommiers métalliques ne sont pas autorisés)
1 table de chevet par personne (le tabouret ou la tablette sont tolérés)

Equipement et aménagement des sanitaires :

Des patéres doivent étre fixées dans la salle de bain

Equipement et aménagement de la cuisine ou coin cuisine :

La cuisine doit étre ventilée, VMC et/ou hotte aspirante et/ou simple ventilation

Vérifier la quantité de vaisselle non dépareillée en nombre suffisant pour le nombre d’occupants
ainsi que les couverts.

Mettre a disposition le matériel suivant : 2 casseroles, 1 autocuiseur ou fait-tout, 1 poéle, 1 plat, 1
plat allant au four, 1 plat a tarte, 1 saladier, 1 essoreuse a salade, 1 passoire, 1 tire-bouchon, 1
paire de ciseaux, 1 ouvre-boite, 1 couteau a pain

Au moins 2 équipements de petit électroménager

1 cafetiere

1 poubelle fermée

2- Service aux clients

Mettre a disposition des dépliants et brochures d’informations touristiques et locales a jour au
moins en 2 langues (frangais et 1 langue étrangere)
Afficher la décision de classement dans I'hébergement

3- Accessibilité et développement durable

Mettre a disposition des bacs et/ou sacs dédiés au tri dans I’'hébergement, composteur...

Afficher des informations sur les régles de tri et la localisation des points de collecte volontaire
(https://www.dlIva.fr/mon-agglo-au-quotidien/dechets/collecte-des-dechets/) ou les glisser dans
un livret d’accueil (cf.doc 10 page 31).

Mettre en ceuvre au moins une mesure de réduction de la consommation d’énergie

(ampoules basse consommation, panneaux solaires, appareils électriques classe A, thermostat
chauffage, double vitrage...)

Mettre en ceuvre au moins une mesure de réduction de la consommation d’eau (chasse d’eau a
double débit, mousseurs sur les robinets, récupérateur d’eau de pluie...)

Afficher les consignes pour I'environnement (ne pas laisser couler I'eau inutilement, éteindre
climatisation et lumiéres en absence, s’assurer que fenétres et portes soient fermées lorsque le
chauffage et/ou climatisation fonctionnent, ne pas fumer dans les sentiers, respecter la faune et
la flore, ramener ses déchets en cas de randonnée ou sortie dans la nature...).

En bref, étudiez bien le tableau de classement pour prendre en compte tous les critéres évalués
Tableau de classement ( cf.doc 6 Page 22)
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Quelle est la procédure en cas de réclamation ?

Le loueur du meublé dispose de quinze jours a compter de la réception du certificat de visite pour
refuser la proposition de classement.

La réclamation doit étre adressée a I'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque par
courrier postal en recommandé avec accusé de réception.

L’Office de Tourisme s’engage a traiter la réclamation dans un délai de quinze jours.

Renvoyer la fiche de réclamation diment complétée (cf.doc 7 page 27) a I'adresse suivante :
Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque

Avenue Pierre Brossolette
04800 GREOUX-LES-BAINS

A I'expiration de ce délai et en I'absence de refus, le classement est acquis pour une durée de 5 ans.

4
La décision de classement doit étre affichée de maniere lisible dans le meublé.

A qui s’adresser ?

L'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque est I'un des organismes agréés pour réaliser
des visites de contrdle sur le territoire Durance Luberon Verdon Agglomération.

Afin de faire classer votre hébergement, veuillez vous rapprocher d’une référente technique.

REFERENTE TECHNIQUE : REFERENTE TECHNIQUE :
Valérie Bianciotto Amandine Casanova
Tél. 04 22 53 03 56 Tél. 04 22 53 03 80

classement-meubles@tourisme-diva.fr
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Doc1

https://www.declaloc.fr

Faites votre déclaration de meublé en mairie en ligne :

' == Dédaloc

I’ C & dedalock “« X Q :

B Appicavons M Durance Luberonv . 18 G av. OTGr  F PoaidetaGesno. [ Messagene csdlo.  m, Swentfievouciter. @ AlpesdeHsute Pro. B Accued - Manosque » Autres tavotis

_ ——
DECLA Accédez a votre
Lo compte déclarant

DECLARATION PREALABLE
D'ACTIVITE D'HEBERGEMENT vome JousEusscEzDELOVERL

| MEUBLES DE TOURISME & CHAMBRES
D'HOTES oo, VOTRE DECLARATION
AVOTRE COMMUNE,
DEPUIS CHEZVOUS.

Saisissez la code postal ou le nom de la commune oU 63t sltud
Fhébergement que vous souhaitez déclarer

N’oubliez pas de joindre le récépissé de déclaration a votre demande de

classement !

11



Doc 2

Ll,,,,,,.!. g,’.,i,,'.. e | DEMANDE DE CLASSEMENT D’UN MEUBLE DE TOURISME @

REPUBLIQUE FRANGAISE
Articles L.324-1 et D.324-1 et suivants du code du tourisme N°11819*03
Arrété du 2 aolt 2010 modifié fixant les normes et la procédure de classement
MINISTERE des meublés de tourisme
DU REDRESSEMENT
PRODUCTIF . R .
(Cocher la case correspondante au renseignement a fournir)
IDENTIFICATION DU LOGEMENT MEUBLE
Le cas échéant, dénomination commerciale dumeubl@ i.............oouriiiiiiiiii i e e e ereee e
Adresse du logement meublé (préciser s'il y a lieu le batiment, 'étage, 16 NUMEIO) ©vvvivieeeeeeerruerrmmereerrereereererssaaeeseesaaeaaenanas
Code postal : [LLLL] CoOMMUNE 1 ..ooeeeeeeeee et

Téléphone du logement meublé (sil existe): L1 L LJLLJL1JL1]

IDENTIFICATION DU DEMANDEUR

Civilité : Madame O Monsieur [J

N O . L Al e il S R e Prénom :......ccocooiiiiiiiiiies
Statut (Ioueur, MaNAALAINE, BUIIE...) I ...eeeieeeeeeiiniirerrieriereeenreetrrerarereerenseerntass sernsnsrasssensnsssnsesnsessnsssnnsssnssensessnsesanesen
AU B S S ...t e eiteiertarannnnsneeres bl e Tt s e firneannseetensenstheraesnnnse oirassssressnnsennsnseennsasdansaseersaseassensansannas
Code postal : [ 1111 /Commune :....coevreeveveerreeeeeeeeeeeeeae PAYS © cvovevevererereeeeesereesenereeseensnnens
Tél1: LJ.J LlJ LLJ LlJ LlJ Tel2:LLILLILLILL L] ]

Courriel :

NATURE DE LA DEMANDE

Classement actuel : || Nonclassé || étoile(s) Classement demandsé : | | étoile(s)
Capacité demandée (en nombre de personnes) : LILJ

DESCRIPTION DU LOGEMENT MEUBLE

Superficie totale du meublé : |_||_||_| Nombre de piéces d'habitation : |_||_||_|
Construction : [J neuve [0 récente ] ancienne (plus de 10 ans)
Type de logement meublé : [ appartement [ studio [ villa [l @Utre ...

Mis en location toute I'année : (1 Oui [ Non

IDENTIFICATION DE L'ORGANISME en charge de la visite de classement

Nom et coordonnées de I'organisme (organisme visé au 1° ou au 2° de P'article L. 324-1 du code du tourisme) :

................................................................................................................................................

La loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés, s'applique aux réponses faites a ce formulaire. Elle garantit un
droit d'accés et de rectification pour ces données aupres de la Préfecture du lieu d'implantation de I'établissement et auprés d’'Atout France a qui ces
données sont fournies par la Préfecture du lieu d'implantation de I'établissement dés lors que la décision de classement est prise, conformément aux
dispositions réglementaires.

12
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Doc 3

ETAT DESCRIPTIF DU MEUBLE DE TOURISME

1 - Renseignements généraux '

Nom du propriétaire ou du mandataire :

Adresse :

Code postal : Commune :
Téléphone : Portable :
Email :

Adresse de la location :

Code postal : Commune :

Numéro téléphone du meublé :

2 - Principales caractéristiques du meublé

Nombre maximal de personnes
susceptibles d’étre logées:

Superficie totale du meublé : | Exposition

Type d’habitation :
[ ]Chalet [ ] Maison

[ ]Logement dans immeuble [ ]Logementdanschalet [ ]Logement dans maison
[ ] Studio [ ] Studio cabine [ ]Appartement duplex
[ 1T1 [1T2 [1T3 [1T4 []T5 [1T6 TR el L)

La construction est neuve [ ] récente| ] ancienne (plus de 10 ans) [ ]

La location est mitoyenne :

Oui [ ] Non[ ]

Si oui, avec : le propriétaire[ ] d'autres logements [ ]
A quel étage est situé le meublé :

[ ]Rez de chaussée [ ]Rezdejardin [ ]18" [ ]2°m® [ ]3%Me [ ]4%M® [ ] 5eme [ ] Geme

Le meublé est-il accessible aux personnes handicapées a mobilité réduite Oui Non
Label T&H O Non OOui (si oui, fournir le justificatif)

3 - Localisation Environnement

Le meublé est situe : Odans un village Odans une ville d isolé

Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque, Mod 02— V02 — Mai 2023
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Le meublé dispose-t-il ?

0 d’un chauffage central 0 d’un chauffage individuel
Type de chauffage : 3 fioul 0 gaz O électrique 0O bois
si chauffage au bois :  a chaudiére 0 poéle 0O cheminée
si oui, le bois est-il ad inclus 0 En supplément
0 de la climatisation 0O d’un systeme de rafraichissement d’air

4 - Surface et agencement des pieces

Surface des pieces : donner la surface d’'une hauteur sous plafond supérieure a 1,80 m
Entrée O
Surface en m? :

Cuisine O Coin cuisine O Salle a manger 0O
Surface en m2 ; Surface en m?: Surface en m?;
Séjour- salon - salle a manger O Séjour- salon avec couchage O
Surface en m2 : Surface en m?2:
Salled’eau1 0O Salled’eau2 {1 |Salled’eau3 O | Salled’eau4 O Salled’eau5 0O
Surface en m? : Surface en m2: Surface en m2; Surface en m2 ; Surface en m?:
wci O wca2 O wc3 0O wca 0O wcs 0O
Surface en m2?; Surface en m?: Surface en m?; Surface en m2: Surface en m2 :
Chambre1 0O Lit(s) simple(s) O Lit(s) double(s) O Lit(s) superposé(s) 0O
Nombre : Nombre : Nombre :
Surface en m2 : Taille (cm) : Taille (cm) : Taille (cm) :
largeur/ Longueur largeur/ Longueur largeur/ Longueur
Chambre2 0O Lit(s) simple(s) O Lit(s) double(s) O Lit(s) superposé(s) O
Nombre : Nombre : Nombre :
Surface en m? : Taille (cm) : Taille (cm) : Taille (cm) :
largeur/ Longueur largeur/ Longueur largeur/ Longueur
Chambre3 0O Lit(s) simple(s) O Lit(s) double(s) 0O Lit(s) superposé(s) 0O
Nombre : Nombre : Nombre :
Surface en m2: Taille (cm) : Taille (cm) : Taille (cm) :
largeur/ Longueur largeur/ Longueur largeur/ Longueur
Chambre4 O Lit(s) simple(s) O Lit(s) double(s) O Lit(s) superposé(s) O
Nombre : Nombre : Nombre :
Surface en m2; Taille (cm) : Taille (cm) : Taille (cm) :
largeur/ Longueur largeur/ Longueur largeur/ Longueur
Chambre5 0O Lit(s) simple(s) 0O Lit(s) double(s) O Lit(s) superposé(s) 0O
Nombre : Nombre : Nombre :
Surface en m?: Taille (cm) : Taille (cm) : Taille (cm) :
largeur/ Longueur largeur/ Longueur largeur/ Longueur

Mezzanine 0O Coin nuit / cabine 0O Alcove 0O
Surface en m2 : Surface en m2? : Surface en m2 :

5 - Agencement et éléments de la cuisine /coincuisine || | |
Hotte aspirante Table de cuisson [ Table induction Poubelle
ouVMC 0O ou vitrocéramique O fermée 0O
Nombre de foyers .............

Nombre de foyers.............
gaz électricité mixte

Lave-vaisselle 0O Mini four O Four O Micro-ondes (0

Réfrigérateur O Congélateur O
Compartiment conservateur (O Congélateur O
Capacité en litres .........c..cccceeuie

Bouilloire 0O Cafetiere O Grille-pain 0O Autocuiseur O

Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque — Mod 02— V02 — Mai 2023
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Vaisselle, matériel de cuisson, ustensiles de cuisine en nombre suffisant 0

6 - Agencement et éléments de la ou des salle(s) d’eau |

Salle d’eau Salle d’eau Salle d’eau Salle d’eau
Equipements N° 1 N° 2 N° 3 N° 4
Baignoire 0 0 (] (]
Pare (m) a (m) m]
baignoire
Douche 0 ] O (m]
Pare (] 0O [m] 0
douche
Dimension
Bac douche
wc dans la O Oui 8 Oui 8 Oui O Oui
salle de 0O Non O Non 3 Non O Non
Bains
Une prise de courant libre Tablettes OO

prés du miroir

Pateres 0O | Miroir O

Salle d’eau Salle d’eau

N° 5 N° 6
(m] (]
a O
(W] m]
0 (]

O Oui O Oui

O Non 8 Non

Séche-cheveux O

7 - Développementdurable | |

Mise en ceuvre d’une mesure de réduction de consomma tion d’énergie
Double vitrage 0O Ampoules basse consommation 0O
Panneaux solaires O Chaudiére bois O
Eau chaude solaire 0O

Mise en ceuvre d’une mesure de réduction de consommation d’eau

Détecteur de présence O

Appareils électro-ménager classe A 0O

Pompe a chaleur O

Chasse d’eau double flux @ Robinets avec économiseurs d'eau [  Toilettes séches O

Récupération et utilisation de I'eau de pluie
Tri sélectif et affichage des réegles de tri
Technique de compostage Tri sélectif organisé O
- Equipements divers et confort multimédia
Téléphone fixe ou portable dans le meublé 0O Si oui, numéro :

0

Téléphone a proximité [ Si oui, distance :
Accés internet haut débit O
Ordinateur a disposition O
TVO TVécranplatO

Lecteur DVD O Chaine hi-fi avec radio 0O

Lave-linge particulier O Commun 0O

Séche-linge particulier O Commun O

Etendoir & linge Intérieur au logement O  Extérieur O

Fer a repasser et planche O Planche a repasser O

Coffre-fort O Appareil raclette, fondue, grillades 0

TV dans les chambres O

Autres équipements

Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque— Mod 02 —
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V02 — Mai 2023
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9 - Equipements : proposés ou a la demande
Equipements de loisirs / loisirs sportifs / bien -étre

[ ]Aire de jeux [ ] Salle de jeux [ ] Salle de projection

[ ]1Piscine plein air [ ] Piscine couverte [ ] Piscine collective

[ ] Hammam []1Jacuzzi []1Sauna

[ ]1Jeux de société [] Billard [ ] Baby-foot
Extérieurs

[ ] Terrasse []balcon [ ]Salondejardin [] Cuisine d'été [] Barbecue

[ ]Jardin indépendant [ ]Jardin commun

Local a usage spécifique
[ ] Abris pour vélo ou VTT [ ] Laverie [ ] Local a skis [] Séche chaussures [ ] Local matériel fermé

Stationnement
[ ] Barriere automatique [ ] Parking couvert [ ] Parking payant [ ] Parking privé [ ] Parking a proximité
[ ] Garage [ ]Garage payant

Accessibilité
[ ] Ascenseur

10 - Services : proposés ou a la demande

Accueil personnalisé 0O Documentation touristique a disposition O
Ménage de fin de séjour Inclus O En supplément O
Ménage quotidien Inclus O En supplément O

Service quotidien de blanchisserieInclus 0 En supplément O

Linge de lit (aléses obligatoires)

Draps Inclus O En supplément 0O

Lits faits a l'arrivée Inclus O  Ensupplément O

Linge de toilette Inclus O En supplément O

Linge de table Inclus O En supplément O

Siege et lit de bébé Inclus O En supplément O

Baignoire pour bébé Inclus O En supplément O

Autres matériel  préciser ...

Animaux domestiques acceptés [ Oui ONon

Adaptateur électrique Inclus O En supplément O

Produits d’entretien Inclus O  Ensupplément O
Produits d’entretien écologique Inclus O En supplément O
Date

Signature du propriétaire

Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque — Mod 02 — V02 — Juin 2023
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Dot BON DE COMMANDE Doca
HAUTE-PROVENCE DEMANDE DE VISITE DE CONTROLE

DURANCE LUBERON VERDON -
POUR LE CLASSEMENT D’UN MEUBLE DE TOURISME
Coordonnées du Demandeur : (J Propriétaire O Mandataire
Civilité : O Madame O Monsieur
NOM T PIENOM ..ottt ettt ees et e st ses e ses e ses e sts et e sab et ete b0g s b0 0t ess st ant sbs et asasesens sersosase eresessssssaress
AAIESSE : coevreeveerererneserserrerse e sesersesesessssesesvens
Code postal : .....cccovvvvvcvvieenns Ville : o
TALAIXE ¢ et eeeeiereteseeeennreees FEL POFTADIE T oot
AAreSSE MAIL: oot s cnrerecressssssessresnesssesssnsso @ e te s sass s e s se s s eessaeseseesseseseeeeessssnnne

Disponibilité pour la visite de classement :

Cochez les jours que vous souhaitez ainsi que le moment de la journée qui vous conviendrait le mieux :

O Lundi O Jeudi 0O Matin
O Mardi O Vendredi O Aprés-midi
O Mercredi
Tarifs :
Prestation Tarifen TTC Mon Choix
Pour 1 meublé 130,00 € )
Pour 2 meublés 247,00 € 0
Pour 3 meublés 351,00 € 0
Pour 4 meublés 468,00 € 0
Pour 5 meublés 585,00 € a
Pour 6 meublés 663,00 € (]
Pour 7 meublés 773,00 € O
Pour 8 meublés 884,00 € 0O
Pour 9 meublés 994,50 € (]
Pour 10 meublés 1.105,00 € 0
Ma prestation de classement est de : ......ccccevcevrrerrrniemrcrccncsensennenc €

En cas de porte close (absence non justifiée et non prévenue du propriétaire ou d’'un mandataire) lors de la visite de
controle, le montant de la prestation sera da.

REGLEMENT DE LA VISITE
Je régle la visite par :

[l cheque - A I'ordre du Trésor Public
[J virement — Merci de préciser lors du virement, I'objet en notant « Classement + nom et prénom du propriétaire »

TRESOR PUBLIC RELEVE D'IDEN || &£ BANCAIRE

PARIIF RESERVEE AU DESTINATAIRE DU RELEVE

Le ralavé ci-contre ast cestind A Atra ramis & vos 4 i s é
arpal s%%&aqr\scﬁe des opérations & votre col;pta (vhm?:\m pﬁammmcéc;ﬁ&nma'&c...i

Identifiant national do compte bancaire - RIB
Code banque Code guichet N° de compte Cié RIB Domiciliation
10071 04000 00002000478 57 TPOIGNE
Identifiant intcrnational de compte bancaire - IBAN
IBAN (International Bank Account Number)

[BIZ (Bak Ir denifier Ccde)
FR76 | 1007 | 1040 | 0000 | 0020 | 0047 | 857 | | TRPUFRPI

TITULAIRE DU COMPTE .
REGIE REC INSERTION PUBLICITE ET ACTIVITES COMMERCIALES
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Y

Le dossier de demande de classement est a retourner a_
Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque — Avenue Pierre Brossolege - 04800 Gréoux les Bains
Accompagné des éléments suivants :

Etat descriptif — Demande d’inscription au classement d’'un meublé de tourisme, cerfa n°11819*03 (demande de
classement d’un meublé de tourisme), faire déclaration en mairie sur www.declaloc.fr
Le descriptif du logement, les conditions générales de vente signées, la charte de confidentialité signée

Reéglement par cheque a l'ordre du Trésor Public (Le chéque sera mis a I'encaissement apreés la visite de classement)
OU par virement

Une date de visite vous sera proposée dans le mois suivant la réception de ces documents.

L'envoi de la facture acquittée au propriétaire aura lieu apreés la visite de I'évaluateur.

O Je reconnais avoir pris connaissance de la note d’information sur le classement des meublés et de I'arrété du 24
novembre 2021 (y compris le tableau de classement-grille de critéres) fixant les normes et la procédure de classement
des meublés de tourisme.

O Je reconnais avoir pris connaissance des conditions générales de vente du classement meublé de tourisme et je les
Accepte.

O Souhaitez- vous que I'on transmette la décision de classement au service Taxe de Séjour oui O Non O

FAIT A ¢ et srreesee s serssenessneen LB etitieeene et e sas et easesenecsessnnesaees

Signature du propriétaire ou de son mandataire
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Coordonnées du Meublé n°1

Adresse du meublé (préciser le nom du meublé, le batiment, V'étage, le numéro) :

Code postal : ....oeevveeee e VIl 1 e ettt st s st s e ee e et e ser e et eeeaenene s
Date de I'ancien classement :

Classement actuel : {J Non classé (JClassé (précisez): 3 1* O2* O 3* O 4* O 5*
Classementdemandé : 0 1* OJ2* 3 3* 3 4* O 5*

Capacité d’accueil : ....veece v ceceneee... Nombre de piece(s) d’habitation @ ..........ocveeeeeincee e

Type d’habitation : O Récent O Ancien (O Maison OAppartement (étage : ...........)

Coordonnées du Meublé n°2

Adresse du meublé (préciser le nom du meublé, le batiment, I'étage, le numéro) :

L00aTo L=l a1 7 | IO Y | = OOV SOV
Date de I'ancien classement :

Classement actuel : O Non classé (JClassé (précisez) : 3 1* O 2* O 3* 3 4* O 5*
Classementdemandé : 0 1* O 2* O 3* O 4* O 5*

Capacité d’accueil : ....cccvervvvrvnineneniecnrerenens Nombre de piéce(s) d’habitation : .......c..cceeiveevrnmimeerecrr e

Type d’habitation : O Récent O Ancien [J Maison [JAppartement (étage: ...........)

Coordonnées du Meublé n°3

Adresse du meublé (préciser le nom du meublé, le batiment, I'étage, le numéro) :

CodE POSTAL © .ovvierreecerrreerereeieeeeneesmneee e VI T ettt et e et e et s s s e e s an e naeai s
Date de I'ancien classement :

Classement actuel : O Non classé (Classé (précisez) : T 1* O 2* O 3* O 4* O 5*
Classementdemandé : 0 1* J2* O 3* 3 4* O 5*

Capacité d’accueil 1 ..o Nombre de piéce(s) d’habitation : ........ceenreeienenen e,

Type d’habitation : O Récent (J Ancien [ Maison OAppartement (étage : ...........)

Renseignements certifiés exacts. Signature

Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque- Avenue Pierre Brossolette — 04800 Gréoux les Bains
Téléphone : 04 22 53 22 07
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Destination Doc5
HAUTE-PROVENCE

DURANCE YERDON

CONDITIONS GENERALES DE VENTE
CLASSEMENT MEUBLES DE TOURISME

1. APPLICATION

1.1 Les présentes conditions générales de vente sont applicables a la commande d’un classement meublé de tourisme auprés de 'OFFICE DE
TOURISME ET DES CONGRES DU PAYS DE MANOSQUE, organisme agréé pour le classement des meublés de tourisme.

1.2 L'office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque propose et assure le classement meublé de tourisme du ou des meublés
proposé(s) en location touristique par le propriétaire ou la personne morale le représentant ci-aprés désigné « PROPRIETAIRE ».

1.3 'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque, se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales de vente a
tout moment en affichant un avis de modification ou de nouvelles conditions générales de vente sur les supports concernés.

2. OFFRE ET COMMANDE

2.1 La commande d’une visite de contréle se fait auprés de I'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque, organisme agréé au
classement des meublés de tourisme.

2.2 Un référent ou un suppléant, ci-aprés nommé « évaluateur », désigné nominativement par I'Office de Tourisme sera chargé d’effectuer
la visite de contrdle en application des normes et procédures fixées par arrété du 2 aolt 2010. L'évaluateur justifie des compétences
techniques nécessaires pour assurer la mission de contrdle et posséde les outils appropriés pour évaluer le ou les meublés selon le tableau
de classement publié en annexe 1 de I'arrété du 24 novembre 2021.

3. CONDITIONS FINANCIERES ET PAIEMENT

3.1 Les prix d'une visite de contréie sont libellés en euros, TVA comprise. Les prix et modalités de paiement sont définis dans le bon de
commande.

3.2 Les prix d’une visite de contréle visent le déplacement de |'évaluateur et Finstruction du dossier de classement.

3.3 Le paiement de la prestation ne saurait en aucune maniére étre lié a I'obtention du classement demandé par le propriétaire. Un avis de
classement défavorable ne donne pas droit a un remboursement de la prestation.

3.4 Le réglement de la visite de contréle s’effectue par chéque a I'ordre du Trésor Public ou par virement, en méme temps que le bon de
commande diment complété par le propriétaire. L'office de Tourisme se réserve le droit de refuser une visite de contréle non réglée au
préalable.

4. ANNULATION OU REPORT DE VISITE PAR L'OFFICE DE TOURISME

4.1 Si la visite de contrdle est empéchée par un événement non imputable a I'Office de Tourisme (ex : météo, maladie...) le propriétaire sera
averti le plus rapidement possible et une nouvelle date sera arrétée entre les parties sans qu’aucune somme supplémentaire ne soit
demandée au propriétaire.

5.  ANNULATION OU REPORT DE VISITE PAR LE PROPRETAIRE

5.1 Le propriétaire s'engage en cas d’annulation de la visite, a prévenir I'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque au minimum
24h avant la date de visite initialement prévue. Une date ultérieure sera proposée au propriétaire.

5.2 En cas d’annulation non communiquée par le propriétaire a I'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque, le montant de la
visite sera dii dans son intégralité. Le propriétaire aura a sa charge de redéposer un dossier complet de demande de visite de controble, tel
que mentionné dans le « bon de commande ». Cette condition s’entend a I'exception de cas de force majeure justifiée par le propriétaire.
5.3 Une visite de contrdle ne peut é&tre réalisée du fait de non-respect des prérequis (surface minimale inférieure a 12 m?) ou de I'occupation
non signalée du meublé.

6. DELAIS

6.1 Les délais d’exécution pour une visite de contrdle sont au maximum de 90 jours aprés réception du bon de commande et du réglement.
6.2 Ladurée de visite de contrdle est variable selon la taille du meublé. Lestimation étant en moyenne de 1h30.

6.3 Le rapport de contrdle et la grille sont envoyés au propriétaire dans un délai maximum d’un mois aprés la visite de controle.

7. ENGAGEMENTS DE L'OFFICE DE TOURISME DE TOURISME ET DES CONGRES DU PAYS DE MANOSQUE

7.1 U'Office de Tourisme s’engage a détenir 'agrément au classement des meublés de tourisme lors de la visite de contrdle et justifie des
compétences et outils nécessaires a la mission de classement d’un meublé.

7.2 L'Office de Tourisme s’engage a ne pas subordonner une visite de contréle de meublé de tourisme, a une adhésion ou offre de
commercialisation a divers labels ou marques.

8- ENGAGEMENTS DU PROPRIETAIRE

8.1 Le propriétaire s'engage a étre présent lors de la visite et a présenter I’hébergement tel qu’it le présenterait lors d’une location touristique
(tout équipé, chauffage allumé, état de propreté irréprochable). Le propriétaire doit &tre en mesure de présenter a I'Office de Tourisme les
documents nécessaires au contréle du meublé (ex : mandat, titre de propriété, notices techniques, plans, etc...).

8.2 En cas de refus de la décision de classement de la part du propriétaire, celui-ci s’engage a refuser la proposition de classement dans un
délai de 15 jours a compter de la réception du certificat de visite, sans refus de sa part dans ce délai, le classement est acquis.

8.3 Le propriétaire s'engage a fournir des informations exactes, sincéres et complétes a I'Office de Tourisme

9- RESPONSABILITES

9.1 L’Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque n’est pas habilité et ne posséde pas les moyens pour vérifier I'application par
le propriétaire d’une réglementation autre que celle liée au classement des meublés de tourisme.

9.2 Le propriétaire devra prendre connaissance et mettre son hébergement locatif aux normes du code de la construction et de I'habitation.
En cas d’accident ou de dégats encourus lors d’un séjour pour manguement a I'une des normes exigées, |'évaluateur ayant réalisé la visite
de contrble décline toute responsabilité.
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10. CONFIDENTIALITE

10.1 Les renseignements, commentaires et photographies liés a 'ensemble de la procédure de classement sont totalement confidentiels.
ls pourront faire I'objet d’'une consultation de la part d’organismes diiment habilités (Agence Départementale du 04, ATOUT France et Office
de Tourisme de France) aprés demande écrite a I'Office de Tourisme et des Congres du Pays de Manosque.

10.2 Le propriétaire s’engage a accepter la cession des données recueillies lors de la visite de contrdle a I'Office de Tourisme et des Congrés
du Pays de Manosque a I’Agence Départementale du 04, a Atout France, ainsi qu’a toutes les institutions ayant une compétence concernant
le classement de meublés touristiques.

10.3 Conformément a la loi, I'Office de Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque a fait I'objet d'une déclaration auprés de la Commission
Nationale de l'informatique et des Libertés (CNIL).

11. RECLAMATIONS

11.1 Le propriétaire peut adresser une réclamation concernant la délivrance du certificat de visite. Toute réclamation est a adresser par
courrier recommandé avec accusé de réception dans un délai maximum de 15 jours aprés réception du résultat de la visite de contréle, a
I'adresse suivante : OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRES DU PAYS DE MANOSQUE - AVENUE PIERRE BROSSOLETTE — 04800 GREOUX LES
BAINS

Toute réclamation devra comporter le nom, le prénom et les coordonnées complétes du propriétaire, 'adresse du meublé concerné, la date
de visite et le motif précis de la plainte. Un accusé de réception est envoyé par écrit dans un délai maximum de 15 jours et la réclamation
sera traitée dans un délai de 30 jours.

11.2 A défaut de réglement a I'amiable et en cas de litige directement ou indirectement relatif aux relations contractuelles de I'Office de
Tourisme et des Congrés du Pays de Manosque avec le propriétaire, les parties conviennent de porter leur différend devant la juridiction
compétente.

12. DROIT D’ACCES ET DE RECTIFICATION

12.1 Conformément a la loi « informatique et libertés » du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’un droit d’accés et de rectification aux
informations qui vous concernent, que vous pouvez exercer en vous adressant a : OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRES DU PAYS DE
MANOSQUE- AVENUE PIERRE BROSSOLETTE — 04800 GREOUX LES BAINS. Vous pouvez également pour des motifs légitimes vous opposer
au traitement des données vous concernant.

Faita le,

Signature du propriétaire, Signature des référentes,

{ {Oun L(&

\

Office de Tourisme Communautaire
Durance Luberon Verdon

Avenue Pierre Brossolette

04800 Gréoux-les-Bains

La référente, Cathy SALOMON : 04 22 53 22 07
La suppléante, Valérie BIANCIOTTO : 04 22 53 03 56

classement-meubles@tourisme-dlva.fr 21
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Destination Doc 7
HAUTE-PROVENCE

DURANCE LUBERON YERDON

FICHE DE RECLAMATION

Propriétaire

Nom : Prénom :
Adresse :
Téléphone : Email :

Motif de la réclamation :

Adresse du meublé :

Date de la visite de classement :
Personne ayant réalisé la visite : Date et signature du propriétaire :

Veuillez nous retourner cette fiche dans un délai de 15 jours maximum par courrier
recommandé avec accusé réception a:

Office de Tourisme et des Congres du Pays de Manosque
Centre de Congres I'Etoile

Avenue Pierre Brossolette

04800 Gréoux-les-bains

L'Office de Tourisme s’engage a traiter la réclamation dans un délai de 15jours.
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Destnation Doc 8
HAUTE-PROVENCE @

YRERos CHARTE DE CONFIDENTIALITE

Nous soussignées Madame Valérie Biancioito, exergant la fonction de référente classement de meublé de
tourisme au sein de I’Office de Tourisme Communautaire et Madame Amandine Casanova exergant la
fonction de suppléante, sommes amenées a ce titre a accéder a des données a caractére personnel,
déclarons reconnaitre la confidentialité desdites données.

Nous nous engageons par conséquent, conformément aux articles 34 et 35 de la loi du 6 janvier 1978
modifiée relative a I’informatique, aux fichiers et aux libertés ainsi qu’aux articles 32 a 35 du
réglement général sur la protection des données du 27 avril 2016, a prendre toutes précautions
conformes aux usages et a 1’état de 1’art dans le cadre de nos attributions afin de protéger la
confidentialité des informations aux- quelles nous avons acces, et en particulier d’empécher qu’elles
ne soient communiquées a des personnes non expressément autorisées a recevoir ces informations.

Nous nous engageons en particulier a :

Y ne pas utiliser les données auxquelles nous pouvons accéder a des fins autres que celles prévues
par nos attributions,

Y ne pas communiquer a des tiers les renseignements, commentaires et photographies liés a I’ensemble
de la procédure de classement qui restent totalement confidentiels. Ils pourront faire 1’objet d’une
consultation de la part d’organismes diment habilités (Agence Départementale du 04, ATOUT
France et Office de Tourisme de France) aprés demande écrite a I’ Office de Tourisme et des Congres
du Pays de Manosque,

Y ne faire aucune copie de ces données sauf a ce que cela soit nécessaire a I’exécution de nos
fonctions,

v prendre toutes les mesures conformes aux usages et a I’état de I’art dans le cadre de nos
attributions afin d’éviter I’ utilisation détournée ou frauduleuse de ces données,

v prendre toutes précautions conformes aux usages et a I’état de 1’art pour préserver la sécurité
physique et logique de ces données,

Y nous assurer, dans la limite de nos attributions, que seuls des moyens de communication sécurisés
seront utilisés pour transférer ces données,

v en cas de cessation de nos fonctions, restituer intégralement les données, fichiers informatiques et
tout support d’information relatif a ces données.

Cet engagement de confidentialité, en vigueur pendant toute la durée de nos fonctions, demeurera
effectif, sans limitation de durée apres la cessation de nos fonctions, quelle qu’en soit la cause, des lors
que cet engagement concerne 1’ utilisation et la communication de données a caractére personnel.

Nous avons été informés que toute violation du présent engagement nous expose a des sanctions
disciplinaires et pénales conformément a la réglementation en vigueur, notamment au regard des
articles 226-16 a 226-24 du code pénal.

Fait 4 Gréouxles Bains, le , en deux exemplaires

Signature du loueur Signature des référentstechniques
A.Casanova V. Bianciotto

J&(t’.\m x.igé;QA/
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Doc 9

Exemple de contrat de location

Madame, Monsieur,

JY'aile plaisir de vous adresser le contrat de location et I’état descriptif de la location que vous souhaitez
réserver. Je vous remercie de bien vouloir me retourner un exemplaire du contrat signé, ainsi que le
montant du réglement des arrhes, avantle .......... L

En espérant vous accueillir trés prochainement, recevez, Madame, Monsieur, mes sincéres salutations.

Entre le propriétaire

Et le locataire

Nom :
Prénom :
Adresse :

Code postal/ville :
Téléphone :
Mail :

Nom :
Prénom :
Adresse :

Code postal/ville :
Téléphone :
Mail :

Pour la location:

Identification du logement

Adresse :

Code postal/ville :

Adultes :
Enfants :
Bébés :

Capacité d’accueil de I'hébergement :

N° Agrément :

oMeublé de Tourisme : ......... Etoiles
oClé vacances: .......... .Clés

oGite de France

oDemande de classement en cours
oNon classé

oLabellisé Tourisme et Handicap

Chéque-vacance accepté : o OUI
NON

CONDITION DE LOCATION

Pour la période du ................... a...heures,au.....
Le montant de la location est fixéa ...............

Ce prix comprend toutes les charges : o QUI

................. a....heures.

o NON

Si non, elles seront facturées de la maniere suivante a la fin du séjour :

ARRHES

Le locataire retient la location en versant a titre d'arrhes 25% du montant de la location, soit

la somme de: ... €

CAUTION

Le locataire devra en outre, consigner au loueur, au titre de cautionnement, un dép6t de
garantie de ................ €

Faiten 2 exemplaires

Le propriétaire : Le locataire :
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CONDITIONS GENERALES DE LOCATION
1- DISPOSITIONS GENERALES

Le locataire ne peut en aucune circonstance se prévaloir d’un quelconque droit de maintien dans les lieux a
I'expiration de la période initialement prévue sur le présent contrat.

2 PAIEMENT

La réservation devient effective dés lors que le locataire retourne un exemplaire du présent contrat accompagné du
montant des arrhes (25% de la somme total) avant la date indiquée au recto. Le solde de la location est versé le jour
de l'arrivée, apreés 'établissement d'un état des lieux contradictoire.

3 DEPOT DE GARANTIE OU CAUTION

A l'arrivée, un dépdt de garantie est demandé par le propriétaire. Son montant ne pe#t excéder le co(t total de la
location. Le propriétaire a le droit d’encaisser le dép6t de garantie. Il est restitué au locataire, aprés I'état des lieux
contradictoire de sortie ou lui est envoyé dans un délai raisonnable, déd uction{ra‘ite, si nécessaire, du co(t de remise
en état des lieux et des frais de remplacements des éléments et équipements mis a disposition. Ce délai ne peut
dépasser 60 jours. Si le cautionnement est insuffisant, le locataire s'engage a parfaire la différence, sur la base de
justificatifs donnés par le propriétaire. 4‘

4- UTILISATION DES LIEUX

-~

Le locataire utilise la location de maniére paisible et en fait bomge, conformément a la destination des Izeux. A
son départ, le locataire s'engage & rendre le logement aussi propre qu'il l'aura trouvé a son arrivée. La location ne
peut en aucun cas bénéficier a des tiers. Le propriétaire Ef)it fournir le logement conforme a la description qu’ilen a
faite et le maintenir en état. —

‘ 4

-—

5- NOMBRE D'OCCUPANTS
Le nombre de locataires ne peut étre supérieur a la capacité d'accueil indiquée sur le contrat.

6 ETAT DES LIEUX ET INVENTAII‘;

)
L'état des lieux et I'inventaire du fhobilier et des divers équipements sont fait c‘c;ntradictoirement au début etalafin
du séjour par le propriétaire et portent la signature des deux parties. )

7- CONDITIONS DE FiES‘LIATION

Toute annulation doit étre notifiée dans les plus brefs délais. Les arrhes seront toujours considérées comme dédits et
a valoir sur le prix de la location. Toutefois, les arrhes ne pourrgnt étre considérées comme dédits si la convention est

dénoncée plug‘tte trois mois avant le début de la location. En cas de dénonciation du contrat par I'une ou
I'autre des parties dans les trois mois précédant la date prévue pour I'occupation des lieux, les dispositions suivantes
sont arrétées : - En cas de dénonciation de la part du locataire, les arrhes lui seront
intégralement remboursées. - Si c'est le propriétaire qui dénonce I'accord, il remboursera

le dduble du montant des arrhes (arti.ae 1590 dua Code Civil).

4

8- INTERRUPTION DU SEJOUR e

En cas d'interruption anticipée du séj?ur par le locataire, ne relevant pas du cas de force majeur, il ne sera procédé a
aucun remboursement, hormis 4e dép6t de garantie. Le cas de force majeur est reconnu si le locataire justifie de
motif grave rendant impossible le'déroulement total de la location. Dans ce cas, le propriétaire peut procéder a la
restitution des sommes déja versées, correspondant au prorata de la durée d’'occupation non effectuée.

9- ASSURANCES

Le locataire est tenu d’assurer le local qui lui est confié ou loué. Il doit vérifier si son contrat d’habitation principale
prévoit I'extension villégiature (location de vacances). Dans I'hypothése contraire, it est souhaitable qu'il sinforme
auprés de son assureur. Le propriétaire peut exiger une attestation d’assurance ou, a défaut, une déclaration sur
I'honneur.

10- LITIGES OU RECLAMATIONS
Si la réclamation porte sur I'état des lieux ou I'état descriptif de la location, elle doit &tre formulée, par écrit, dans les

sept jours qui suivent l'arrivée. Le propriétaire et le locataire doivent favoriser le réglement amiable. Pour d'autres
contestations, le locataire peut saisir, sans limite, un organisme représentatif.
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Doc 10

SYDEVOM

WASTE SO RTI NG www.sydevom04.fr

CONTENEUR JAUNE : LES EMBALLAGES A RECYCLER
| YELLOW CONTAINER : PACKAGING

Cartons et briques Tous les emballages en plastique Emballages métalliques
Cardboard packaging All plastic packaging Metal packaging

CONTENEUR BLEU : LES PAPIERS CONTENEUR VERT : LE VERRE :
BLUE CONTAINER : PAPER envmC l GREEN CONTAINER : PACKAGING GLASS gg:;{&k
»5 !

P

Prospectus,
enveloppes...

Journaux et magazines Pots, bocaux et bouteilles
Ads, envelopes...

Newspaper and magazines Glass jars and bottles

| CONTENEURGRIS : LES DéCHETS NON RECYCLABLES
" GREY CONTAINER : NO RECYCLABLE WASTE

| e D m—

¥

Objets cassés, couches, lingettes, papiers souillés, protections hygiéniques, vaisselle en plastique...
Broken goods, layers, wipes, soiled papers, hygienic protections, broken dishes, plastic dishes...

ADEME

Pour plus d’informations, contactez le 04 92 36 08 52 n Hooe LPES oc mure [
ou sydevom-com@wanadoo.fr @ C = .
ou rendez-vous sur www.sydevom04.fr ﬁ caspriace PROVENCE C ” _"_ E @ et oo



